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Terminali
seadistamine

D Lilita telefonis voi tahvelarvutis (edaspidi telefonis) sisse B/uetooth.@

Mudel D Lilita nutiterminal (edaspidi terminal) rohelisest

Ingenico nupust sisse.
Link/2500

Telefoni ja terminali sidumiseks sisesta terminali
kood ,0000” (koodi terminali ekraanil ei kuvata )
ja vajuta terminali klaviatuuril rohelist nuppu.

D Vali meniist ,0“ (Wait for pairing).@

D Terminal kuvab teksti , Waiting request..” ja
terminali kood iLK-XXXXXX. (3)

D Vali telefonist Bluetooth'i seadmete nimekirjast
terminal nimega iLK-XXXXXX. (4)

D Telefon kuvab ekraanile terminali sidumise
taotluse labi Bluetooth'i.

Telefonis ja terminalis kuvatavad koodid peavad
dhtima. Kinnita kood telefonis ja seejarel vajuta
terminali klaviatuuril rohelist nuppu. Kui seadme -
te sidumine onnestus, kuvab terminal teate , OK/
Paired. Press any key'.

3 L=

BT Pairing

0-Wait for pairing

1-Remove device

2-Remove all devices

3 )

Waiting request...

LK-XXXXXX'

[ iLkexoxooxo



Mudel
Ingenico
iICMP

ingenico

Lilita terminal paremalt kdiljelt sisse.

D Telefonija terminali sidumiseks sisesta terminali

kood ,0000” (koodi terminali ekraanil ei kuvata )
ja vajuta terminali klaviatuuril rohelist nuppu.

Vali meniist ,2" (Bluetooth Pairing).@

Terminal kuvab teksti , Pair a new device? -
vali ,Jah/Yes" (F1 klahv). @

Terminal kuvab sidumiseks neljakohalise
PIN-koodi.

Vali telefonis Bluetooth seade nimega ICMP + 6
numbrit. Numbrid leiad terminali tagakailjelt.

Sisesta telefoni terminalist saadud seadistamise
kood.

Kui seadmete sidumine 6nnestus, kuvab terminal
teate ,OK".

Warrirug!
Fair a new dewjce™

ICMP-XXXXXX



D Ava telefonis mobiilipanga rakendus Swedbank Eestis. aused ‘.

Kui seda pole, lae rakendus alla Google Playst o o
vOi AppStoreist. '

du

D Vali ekraani all servas olevast mendust

J~Teenused”. @ E‘
(S}

. Finantseerimine Kindlustus

Logi sisse mobiilipanka, vali arikliendi vaade ja vali
oma ettevote. @

- ;

D Vali "Maksete Vastuvdétmine” voi "Minu teenused”

Investeerimine Muud teenused

D Pérast sisselogimist alusta terminali seadistamist.

Android telefonis
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Deebetkaardi tellimine

WRITE FEEDBACK

‘ Open Play Store Valuutavahetus

Your review

D Kui ekraanil kuvatakse endiselt nuppu ,Installin”, uuenda .
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iOS telefonis

D Vajuta ,Ava App Store". @

D Vajuta ,Get".

Kui rakendus on alla laetud, siis &dra seda ava, vaid
liigu tagasi Swedbanki mobiilipanka. (

D Terminali seadistamiseks vajuta ,,Haldan".
D Terminali paigaldamiseks vali ,,Paigalda”.@
D Vali paigaldatava terminali tunnus.

Kui leping hélmab rohkem kui tGihte terminali, vali tunnus, mille
soovid konkreetse telefoniga siduda. @
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Vali nutiterminali seade (nt iLK-XXXXXX voi iCMP-XXXXXX), mis tuleb
siduda valitud terminaliga. @

Terminali seadistamine ettevdtte andmetega toimub automaatselt.
See koosneb mitmest sammust, mida saab jalgida telefoni ekraanilt.

Veendu, et telefon on lihendatud internetti.
Kui seadistus on tehtud, vajuta ekraani allosas nupule ,Edasi/Next".

Seadista ettevdtte meiliaadressid: @
1) kviitungite jaoks — sinna saadetakse iga tehingu kviitung
eraldi nii kliendile saatmiseks kui ettevottele sailitamiseks;
2) raportite jaoks — sinna saadetakse terminali raportid panka
edastatud tehingute kohta.

Seadista meilide saatmiseks liks jargmistest vdimalustest:

+ Native — peale tehingut kuvab telefon kviitungi
automaatselt ekraanile, kuid see tuleb ise vélja saata;

+ Gmail — peale tehingut saadetakse kviitung automaatselt,
tuleb lubada juurdepaas kontaktidele ning valida Gmail'i
konto;

- Specific — tuleb sisestada meiliserveri andmed ja port'i number.

Peale meiliaadresside seadistamist saadetakse testmeil — kontrolli,
et said selle katte.

Androidi puhul tuleb anda luba juurdepaasuks fotodele, meediale ja
failidele.

Kui telefoni ekraan kuvab ,Terminal on edukalt installeeritud/
seadistatud®, vajuta ,Lopetatud”.

Intemetinendus
Tetminal valind

Blusteotly| Unendus
PFdiierminal valitud

Zeadme kinnitarmine

Kaupmehe email, kihy saate kiilungie keopisd
‘_ teny K
Seadmaga Ghendaming

Paran i R e
i Native
THS handus

Panga parsmeetri d

Terminal on niiiid seadistatud ja valmis makseid vastu votmal



Kaardimaksete
vastuvotmine

D Lilita terminal sisse ja ava telefonis nutiterminali rakendus. 0.00
. EUR
D Sisesta telefoni tasumisele kuuluv summa ja vajuta ,Alusta tehingut”. ALUSTATEHINGUT
Tehingu tegemisel tuleb jalgida terminali ekraanil olevaid juhiseid. ‘ o
D Tehingu teostamise tulemus kuvatakse telefonis ,Tehing dnnestus”
voi , Tehing ebadnnestus”.
1 3 &3
6 Saada

Kui klient soovib kaardimakse kviitungit, saab selle saata
meili voi SMSi teel.

Kui terminali ekraan kuvab, et tuleb kliendilt votta allkiri, siis
vormista ostukviitung paberil ja vota sellele kliendi allkiri.

OGOl



Tehingu
tiithistamine e

000 EUR Info

mpos@hansab.ce

ALUSTA TEHINGUT Infotelefon
. . . . +3726120158
D Ava telefonis nutiterminali rakendus. T
Kaupmees
. ) . . o . MUUGIKOHA NIMI
D Vajuta telefoni ekraanilt infonuppu ,i“ ja seejarel AADHESS

123456741+
,Vaata tehinguid”. Viimane tehing saadetud

1 2 3 n 16.10.2018 13:01
D Valitehing, mida soovid tiihistada ja vajuta ,Tihistus". —
Jalgi juhiseid terminalis ja telefoni ekraanil. 5 6  Saada ﬁ
D Tehingu tihistamise kviitungi saatmine toimub samamoodi nagu 7 8 9 ???I'ei?“ﬂbfhm
maksetehingu saatmine.
0
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Raha laekumine
kontole

D Toopaeva Idpus voi hiliemalt tehingute teostamisele jargmisel paeval

tuleb tehingute kinnitused panka saata. SINU FIRMA NIMI
D Valiinfonupp ,i“. Telefoni ekraanil kuvatakse saatmata tehingute info o &
ja valik ,Saada tehingud”. SAADA TEHINGUD VAATA TEHINGUID
D Peale seda, kui tehingud on panka saadetud, edastatakse ettevotte "‘l""
meilile raport. '
Infotelefon
D Ettevotte kontole laekub raha hiljemalt 2 t66paeva jooksul, kui :(;:];;e:
tehingute kinnitused on digeaegselt panka saadetud. \,_mufimwtmw
AADRESS

1234567

D Juhul kui toqpaeva !opus jaavaq tehingute kinnitused pana ' NRrRREASInG BAMASI
saatmata, siis terminal saadab ise need automaatselt jargmisel 16.10.2018 1301

korral enne uue tehingu teostamist. _
ﬂ ata tehingud

D Kuitehingute raport ei ole panka saadetud digeaegselt, siis raha

laekumine pole garanteeritud. Seorienurftior

171117313071041701467=#+

Kui tehinguid ei toimu paeva jooksul pidevalt, siis on
soovitav nutiterminali rakendus telefonis sulgeda.
Nii suundub terminal ootereziimile, mis saastab telefoni akut.



Terminali ja
telefoni
lahtitihendamine

D Ava telefonis Swedbanki mobiilipank.
Terminal peab olema sisse lilitatud.

Vali ekraani all servas olevast mentilist ,Teenused”.
Logi sisse mobiilipanka, vali arikliendi vaade ja vali oma ettevote. (@

Vali ,Haldan".

Terminali lahtiihendamiseks vali telefonis ,Eemalda”“.

Toimub automaatne terminali lahtiihendamine ettevéttest.
See koosneb mitmest sammust, mida saab jalgida telefoni ekraanilt.

D Kui lahtiihendamine on toimunud, vajuta ,,L6petatud".@

([ tIJ ]} E

Bluetooth'i ihendus

Uhendun Nutiterminaliga seadmega
Nutiterminali seade leitud

Tehingud saadetud

Parameetrid kustutatud

Andmed kustutatud

x Nutiterminali haldamine

0+ Paigalda

B3 ; Eemalda

‘I
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Kuidas terminali sisse
ja valja lilitada?

Ingenico Link/2500

D Terminali sisseliilitamiseks vajuta rohelist nuppu.
D Taaskaivitamiseks liilita terminal valja ja seejarel sisse.

D Viljaliilitamiseks vajuta ja hoia samaaegselt all kollast nuppu ja rohelise
nupu korval olevat klahvi.

Ingenico iCMP

D Terminali sisseliilitamiseks vajuta nuppu paremal kiiljel.
D Taaskaivitamiseks hoia moned sekundid all paremal kiiljel olevat nuppu.

D Viljaliilitamiseks vajuta ja hoia samaaegselt all kollast nuppu ja rohelise
nupu korval olevat klahvi.

Kui terminal on tihendatud USB kaabliga, siis valjalilitamise
asemel toimub taaskaivitus.

Selleks, et terminali akut saasta, lllita see peale tehingute
saatmist valja.

ingenico

ingenico

12



Veakoodid

Kui terminal triikib koodi, mis algab
numbriga 1, ei saa selle kaardiga tehingut

100

101

102

104

105

107

109

110

111

112

116

118

119

120

121

125

teostada.

Kaart tuleb kliendile tagastada.

Tehing kehtetu

Aegunud kaart

Voimalik kaardipettus

Piirangutega kaart

Véta iihendust klienditoe telefonil 6 132 300
Véta iihendust klienditoe telefonil 6 132 300

Vale miiija.
Vota Gihendust klienditoe telefonil 6 132 300

Vale summa (liiga suur)

Viga kaardi andmetes
Tehinguks on noutav PIN-kood
Arvel pole piisavalt raha
Tundmatu kaart

Tehing pole kaardile lubatud
Tehing pole terminalile lubatud
Summa Uletab limiidi

Kaardi kasutamine keelatud

200

201

202

203

204

205

208

209

210

Kui terminal triikib koodi, mis algab
numbriga 2, on tegemist kaardi
kuritarvitamisega.

Tehingut teostada ei saa.

Kaart tuleb voimalusel konfiskeerida.

Tehing kehtetu
Aegunud kaart
Kaardipettus
Kehtetu kaart
Piirangutega kaart
Kutsu politsei
Kaotatud kaart
Varastatud kaart

Voltsitud kaart

902

903

904

905

906

907

908

909

910

911

913

939

Kui terminal triikib koodi, mis algab
numbriga 9, on tegemist siisteemiveaga,
mis takistab tehingu teostamist.
Soovitame iihendust votta klienditoe
telefonil 6 132 300.

Autoriseerimisteate formaadi viga

Siisteemi viga.
Vota thendust klienditoe telefonil 6 132 300

Formaadi viga

Kaardi védljaandjalt ei tulnud vastust
Siisteemi viga

Ei saa lihendust kaardi véljaandjaga
Tundmatu kaart

Siisteemi viga

Siisteemi viga

Kaardi véljaandjalt ei tulnud vastust
Mitmekordne tehing

Vale miiiija.
Véta ihendust klienditoe telefonil 6 132 300
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Koikides nutiterminaliga seotud kisimustes
vota uhendust Hansab AS-ga:

+372 6120158
mpos@hansab.ee



